Polityka prywatnosci
Dzien dobry!

Jezeli tutaj trafites, to niezawodny znak, ze cenisz swojg prywatnosé. Doskonale to rozumiemy,
dlatego oddajemy w Twoje rece dokument, w ktérym w jednym miejscu znajdziesz zasady
przetwarzania danych osobowych oraz wykorzystywania plikbw cookies i innych technologii
$ledzgcych w zwigzku z funkcjonowaniem aplikacji Asystent Zywienia.

Informacja formalna na poczatek — twoércg i administratorem aplikacji jest Adrian Skierniewski,
prowadzacy dziatalnos¢é gospodarczg pod firmg ,,Adrian Skierniewski Grupa Zero”, ul. Lucjana Rydla
2/15, 42-271 Czestochowa, NIP: 5732580293.

W razie jakichkolwiek watpliwo$ci zwigzanych z politykg prywatnosci, w kazdej chwili mozesz
skontaktowac sie z nami, wysytajgc wiadomosé na adres odo@asystentzywienia.pl

Skrécona wersja — najwazniejsze informacje

Dbamy o Twojg prywatnos¢, ale rowniez o Twoj czas. Dlatego przygotowalismy dla Ciebie skrocong
wersje najwazniejszych zasad zwigzanych z ochrong prywatnosci.

1. Przetwarzamy Twoje dane osobowe, ktére przekazujesz nam, zaktadajgc konto uzytkownika i
korzystajagc z naszej aplikacji, przesytajac reklamacje, zapisujgc sie¢ do newslettera,
odstepujgc od umowy lub po prostu kontaktujgc sie z nami.

2. Informacje, jakie mozemy posiada¢ na Twoj temat obejmujg: imie i nazwisko, adres e-mail,
wizerunek (zdjecie profilowe), ewentualnie inne dane zawarte w tresci wymienianej z nami
korespondencji oraz dane gromadzone przez Ciebie w ramach aplikacji, takie jak plan
positkow, lista zakupow, przepisy kulinarne. Nie zawsze jesteSmy w posiadaniu wszystkich
informacji wskazanych powyzej. Ich zakres zalezy od zawartosci przesytanych przez Ciebie
formularzy czy po prostu tresci wiadomosci do nas kierowanych.

3. Doktadamy wszelkich staran by Twoje dane osobowe pozostaty bezpieczne i nie trafity w
niepowotane rece, stosujgc odpowiednie zabezpieczenia techniczne i organizacyjne.

4. Powierzamy przetwarzanie Twoich danych osobowych tylko sprawdzonym i zaufanym
podmiotom swiadczgcym ustugi zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych.

5. Nie podejmujemy wobec Ciebie decyzji opierajgcych sie wylgcznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu Twoich danych osobowych, ktére wywotywatyby wobec Ciebie skutki prawne
lub w podobny sposéb istotnie na Ciebie wptywaty.

6. Zapewniamy Ci mozliwosc¢ realizacji Twoich uprawnien wynikajgcych z RODO, zwigzanych z
przetwarzaniem Twoich danych osobowych, udostepniajgc dla Ciebie dedykowany adres
e-mail stuzgcy obstudze zagadnien zwigzanych z prywatnoécig i danymi osobowymi:
odo@asystentzywienia.pl.

7. Sledzimy i analizujemy Twoje zachowania podejmowane w ramach naszych stron w celach
statystycznych, optymalizacyjnych oraz marketingowych. W tym zakresie korzystamy z
nastepujgcych narzedzi: Google Analytics, Facebook Ads (Facebook Pixel, Facebook Custom
Audiences), Google AdWords. W ramach tych narzedzi mamy dostep do wielu informac;i
zwigzanych z Twoim korzystaniem z naszej aplikacji, ale informacje te pozostajg, co do
zasady, anonimowe w takim znaczeniu, ze nie jesteSmy w stanie na ich podstawie ustali¢
Twojej tozsamosci. Sytuacja wyglgda odwrotnie, jezeli jestes zalogowanym uzytkownikiem. W
takim przypadku, dane zebrane w ramach narzedzi statystycznych, ktére co do zasady
pozostajg anonimowe, przypisywane sg, na podstawie identyfikatora uzytkownika, do Twojego
konta uzytkownika w naszej aplikacji. Wskazane wczesniej narzedzia mogg zbiera¢ na Twdj
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temat informacje takie jak przyblizona lokalizacja, urzadzenie, system operacyjny oraz
przegladarka internetowa, z ktérych korzystasz, pte¢, przedziat wiekowy, zainteresowania,
czas spedzany na stronie, przejscia pomiedzy poszczegdlnymi podstronami, klikniecia w
poszczegolne linki, inne dziatania podejmowane w ramach stron. Informacje te moga by¢
przekazywane do Stanéw Zjednoczonych Ameryki (USA). Dostawy narzedzi gwarantujg
odpowiedni poziom ochrony danych poprzez stosowanie standardowych klauzul umownych
oraz przystapienie do programu Privacy Shield.

Korzystamy z zewnetrznych narzedzi marketingowych w celu kierowania do Ciebie reklam
podczas korzystania z Internetu. Wykorzystujemy systemy reklamowe Facebook Ads oraz
Google AdWords.

Korzystamy z narzedzia do zarzgdzania tagami Google Tag Manager.

Aplikacja wykorzystuje wtyczki spotecznos$ciowe bazujgce na plikach cookies podmiotow
zewnetrznych (dostawcow serwisow spotecznosciowych), w szczegdlnosci Facebook
Connect. Klikajagc w dostepne na naszych stronach przyciski zwigzane z serwisami
spotecznosciowymi, informacje o takiej aktywnosci zbierane sg przez administratoréw
serwisOw spotecznosciowych, a informacje te mogg by¢é przechowywane na serwerach
Zlokalizowanych w Stanach Zjednoczonych Ameryki (USA). Administratorzy serwiséw
gwarantujg odpowiedni poziom ochrony danych poprzez stosowanie standardowych klauzul
umownych oraz przystagpienie do programu Privacy Shield.

Zapewniamy mozliwos¢ logowania do aplikacji z wykorzystaniem profili w serwisach
spotecznosciowych Facebook oraz Google. Potaczenie z danym profilem odbywa sie na
podstawie Twojej autoryzacji.

Aplikacja akceptuje ptatnosci za posrednictwem Stripe i zwigzanych z nimi metod ptatnosci. W
przypadku wybrania pfatnosci za posrednictwem Stripe'a, wprowadzone dane dotyczgce
ptatnosci zostang przekazane do Stripe'a. Jednoczesnie informujemy, iz nie pozyskujemy i nie
przechowujemy danych kart ptatniczych.

W ramach aplikacji mogg znajdowac sie linki do witryn zewnetrznych zarzgdzanych przez
podmioty trzecie. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za zasady przetwarzania danych
osobowych i wykorzystywania plikébw cookies przez operatoréw witryn zewnetrznych.
Szczegotdw w tym zakresie mozesz szukaé w politykach prywatnosci witryn zewnetrznych.

Aplikacja przechowywana jest na serwerze zewnetrznym, ktory, tak jak wszystkie serwery,
generuje logi. W logach przechowywane sg informacje takie jak adres IP, data i czas serwera,
informacje o przegladarce internetowej i systemie operacyjnym. Logi stuzg wytgcznie celom
operacyjnym i technicznym. Aplikacja korzysta réwniez z ustug CloudFlare, ktéra takze
generuje logi zawierajgce adres IP, informacje systemowe oraz informacje o ruchu
uzytkownikow w serwisie.

Niezaleznie od naszych dziatan podejmowanych w ramach zapewnienia prywatnosci i
poufnosci w zwigzku z korzystaniem z aplikacji, zachecamy Cie do swiadomego korzystania z
Internetu i zainteresowania takimi mozliwosciami jak ustawienia prywatnosci z poziomu Twojej
przegladarki internetowej, zbiorowe zarzadzanie ustawieniami reklamy behawioralnej (np.
http://youronlinechoices.com/, https://networkadvertising.org/choices), korzystanie z trybu
incognito w przegladarce internetowej, instalacja dodatkowych wtyczek dbajgcych o Twoja
prywatnos¢ (np. https://ghostery.com).

Powyzsze informacje majg charakter wstepny. Zachecamy Cie do zapoznania sie z dalej idgcymi
szczegdbtami, ktére znajdujg sie ponize;.


http://youronlinechoices.com/pl/
https://networkadvertising.org/choices
https://ghostery.com

Dane osobowe

Administratorem Twoich danych osobowych jest Adrian Skierniewski, prowadzacy dziatalnosé
gospodarczg pod firmg ,Adrian Skierniewski Grupa Zero”, ul. Lucjana Rydla 2/15, 42-271
Czestochowa, NIP: 5732580293.

Cele, podstawy prawne oraz okres przetwarzania danych osobowych wskazane sg odrebnie w
stosunku do kazdego celu przetwarzania danych (patrz: opis poszczegdlnych celéw przetwarzania
danych osobowych ponizej).

Uprawnienia. RODO przyznaje Ci nastepujace potencjalne uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem
Twoich danych osobowych:

1. prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,
2. prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych,

3. prawo do usuniecia danych (jezeli Twoim zdaniem nie ma podstaw, abySmy przetwarzali
Twoje dane, mozesz zadaé, abysmy je usuneli),

4. prawo do ograniczenia przetwarzania danych (mozesz zadaé, abysSmy ograniczyli
przetwarzanie danych wytacznie do ich przechowywania lub wykonywania uzgodnionych z
Tobg dziatan, jezeli w Twojej opinii mamy nieprawidlowe dane lub przetwarzamy je
bezpodstawnie),

5. prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (masz prawo do sprzeciwu
wobec przetwarzania danych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu; powinienes
wskazaC szczegdblng sytuacje, ktéra Twoim zdaniem uzasadnia zaprzestanie przez nas
przetwarzania objetego sprzeciwem. Przestaniemy przetwarzaé Twoje dane w tych celach,
chyba ze wykazemy, ze podstawy przetwarzania przez nas danych sg nadrzedne wobec
Twoich praw lub tez, ze Twoje dane sg nam niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen),

6. prawo do przenoszenia danych (masz prawo otrzyma¢ od nas w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego dane osobowe,
ktore dostarczyte$ nam na podstawie umowy lub Twojej zgody; mozesz nam zleci¢ przestanie
tych danych bezposrednio innemu podmiotowi),

7. prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (jezeli stwierdzisz, ze przetwarzamy dane
niezgodnie z prawem, mozesz ziozy¢ w tej sprawie skarge do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych lub innego wtasciwego organu nadzorczego).

Zasady zwigzane z realizacjg wskazanych powyzej uprawnien zostaty opisane szczegétowo w art. 16
— 21 RODO. Zachecamy do zapoznania sie z tymi przepisami. Ze swojej strony uwazamy za
potrzebne wyjasnic¢ Ci, ze wskazane powyzej uprawnienia nie sg bezwzgledne i nie bedg przystugiwaé
Ci w stosunku do wszystkich czynnosci przetwarzania Twoich danych osobowych.

Podkreslamy, ze jedno z uprawnien wskazanych powyzej przystuguje Ci zawsze - jezeli uznasz, ze
przy przetwarzaniu Twoich danych osobowych dopusciliSmy sie naruszenia przepiséw o ochronie
danych osobowych, masz mozliwo$¢ wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych).

Zawsze mozesz rowniez zwroci¢ sie do nas z zgdaniem udostepnienia Ci informac;ji o tym, jakie dane
na Twoj temat posiadamy oraz w jakich celach je przetwarzamy. Wystarczy, ze wys$lesz wiadomos¢ na
adres odo@asystentzywienia.pl DotozyliSmy jednak wszelkich staran, by interesujgce Cie informacje
zostaly wyczerpujgco przedstawione w niniejszej polityce prywatnosci. Podany powyzej adres e-mail



mozesz wykorzystaC¢ réwniez w razie jakichkolwiek pytan zwigzanych z przetwarzaniem Twoich
danych osobowych.

Bezpieczenstwo. Zapewniamy poufnos¢ wszelkich przekazanych nam danych osobowych.
Zapewniamy podjecie odpowiednich $rodkéw bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych
wymaganych przez przepisy o ochronie danych osobowych. Dane osobowe sg gromadzone z
nalezytg starannoscig i odpowiednio chronione przed dostepem do nich przez osoby do tego
nieupowaznione.

Odbiorcy danych. Twoje dane osobowe mogg by¢ przetwarzane przez podmioty, z ktérych ustug
korzystamy, a ktérych ustugi wigzg sie lub mogg wigzac sie z przetwarzaniem danych osobowych.
Chodzi o, w szczegodlnosci, nastepujgce podmioty:

1. hostingodawca, ktéry przechowuje dane na serwerze,
biuro rachunkowe, $wiadczace ustugi ksiegowe,

3. dostawca systemu mailingowego, w ktérym przechowywane sg Twoje dane, jezeli zapiszesz
sie do newslettera,

4. kancelaria prawna, ktéra uzyskuje dostep do danych, jezeli jest to konieczne do swiadczenia
pomocy prawnej na naszg rzecz,

5. podmiot $wiadczacy ustugi w zakresie obstugi technicznej strony internetowej, ktory uzyskuje
dostep do danych, jezeli prowadzone prace techniczne dotyczg obszaréw, w ktérych znajdujg
sie dane osobowe,

6. dostawca ustug ptatniczych, ktéry gromadzi informacje o ptatnosci wymagane w zaleznosci od
wybranej metody pfatnosci. Ptatnosci bedg nastepnie realizowane przez tego dostawce oraz
dostawce ustug ptatnosci wybranego przez uzytkownika,

7. pozostali podwykonawcy, ktérzy uzyskujg dostep do danych, jezeli zakres ich dziatan wymaga
takowego dostepu.

Twoje dane osobowe mogg by¢ réwniez przekazywane do urzedéw skarbowych w zakresie
niezbednym do realizacji obowigzkéw podatkowo-rozliczeniowo-ksiegowych. Chodzi w szczegdlnosci
o wszelkie deklaracje, raporty, sprawozdania i inne dokumenty ksiegowe, w ktérych znajdujg sie Twoje
dane osobowe.

Ponadto, w razie zaistnienia takiej koniecznosci, Twoje dane osobowe moga byé udostepniane
podmiotom, organom lub instytucjom uprawnionym do uzyskania dostepu do danych na podstawie
przepisOw prawa, takim jak stuzby policyjne, bezpieczenstwa, sady, prokuratury.

Przekazywanie danych osobowych do panstw trzecich. Przekazujemy Twoje dane osobowe do
panstw trzecich w zwigzku z korzystaniem z narzedzi, ktére przechowujg dane osobowe na serwerach
Zlokalizowanych w panstwach trzecich, w szczegolnosci w USA. Dostawcy tych narzedzi gwarantujg
odpowiedni poziom ochrony danych osobowych poprzez stosowne mechanizmy zgodnosci
przewidziane przez RODO, w szczegdlnosci poprzez przystapienie do programu Privacy Shield lub
korzystanie ze standardowych klauzul umownych.

Do przechowywania danych osobowych na serwerach zlokalizowanych w panstwach trzecich
dochodzi w ramach nastepujgcych narzedzi:



» system mailingowy MailChimp, ktérego dostawcg jest Rocket Science Group LLC, 675 Ponce de
Leon Ave NE, Suite 5000, Atlanta, GA 30308, USA — w zakresie Twojego imienia oraz adresu e-mail
podawanego przy zapisie do newslettera.

« ustugi Google w ramach pakietu G-Suite, ktérych dostawca jest Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland - w zakresie wszystkich danych, jakie przetwarzane sg w
ramach ustug Google, w tym réwniez tych danych, ktére zawarte sg w plikach podlegajacych
synchronizacji z Google Drive.

« ustugi ptatnicze Stripe, ktérego dostawcg jest Stripe Payments Europe Limited 1 Grand Canal
Street Lower, Grand Canal Dock, Dublin, D02 H210, Ireland — w zakresie Twojego adresu e-mail
podawanego przy realizacji ptatnosci.

Zarowno Rocket Science Group LLC, Stripe jak i Google Ireland Limited zapewniajg odpowiedni
poziom ochrony danych osobowych poprzez stosowanie mechanizméw zgodnos$ci przewidzianych
przez RODO, w szczegdlnosci poprzez przystgpienie do programu Privacy Shield. Ponizej znajdujg
sie linki prowadzgce do potwierdzen uczestnictwa w programie Privacy Shield, gdzie mozesz
zapoznac sie z informacjami na temat przetwarzania danych osobowych przez te podmioty.

* Google: https://lwww.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI
* MailChimp: https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000TO6hAAG
» Stripe: https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000TQOUAA4

Profilowanie i reklama behawioralna. Nie podejmujemy wobec Ciebie decyzji opierajgcych sie
wylgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, ktére wywotywalyby wobec
Ciebie skutki prawne lub w podobny sposdb istotnie na Ciebie wplywaty. Podkreslamy, ze w ramach
narzedzi, z ktérych korzystamy nie mamy dostepu do informacji, kiére pozwalatby na Twojg
identyfikacje. Informacje, o ktérych tutaj mowimy, to, w szczegoélnosci:

informacje o systemie operacyjnym i przegladarce internetowej, z ktérej korzystasz,
przegladane postronny,

czas spedzony na stronie,

przejécia pomiedzy poszczegdlnymi podstronami,

zrodto, z ktorego przechodzisz do naszej strony,

przedziat wieku, w ktérym sie znajdujesz,

Twoja ptec,

Twoja przyblizona lokalizacja ograniczona do miejscowosci,

Twoje zainteresowania okreslone na podstawie aktywnosci w sieci.

Informacji wskazanych powyzej nie zestawiamy z Twoimi danymi osobowymi, ktére znajdujg sie w
naszych bazach. Informacje te majg charakter anonimowy i nie pozwalajg nam na Twojg identyfikacje.
Informacje te przechowywane sa na serwerach dostawcow poszczegodlnych narzedzi, a serwery te
najczesciej mogg znajdowac sie na catym swiecie.

Wyjatkiem od braku zestawiania informacji wymienionych powyzej z Twoimi danymi osobowymi
jest sytuacja, w ktorej jestes zarejestrowanym uzytkownikiem naszej aplikacji. W takim przypadku,
dane zebrane w ramach narzedzi statystycznych, ktére co do zasady pozostajg anonimowe,
przypisywane sg, na podstawie identyfikatora uzytkownika, do Twojego konta uzytkownika w naszej
aplikacji. W zwigzku z tym, informacje wymienione w ramach listy powyzej nabierajg charakteru
danych osobowych. Ich przetwarzanie opieramy o nasz prawnie uzasadniony interes, o ktérym mowa
w art. 6 ust. 1 lit. f RODO polegajgcy na analizie Twoich zachowan podejmowanych w ramach naszej



aplikacji w celu jej optymalizacji pod katem poprawiania doswiadczenia uzytkownika zwigzanego z
korzystaniem z aplikaciji.

Cele i czynnosci przetwarzania danych osobowych

Konto uzytkownika. Zaktadajgc konto uzytkownika, musisz poda¢ dane niezbedne do zafozenia
konta, takie jak imie, nazwisko, adres e-mail oraz hasto. Podanie danych jest dobrowolne, ale
niezbedne do zatozenia konta. W ramach edycji danych konta mozesz podaé swoje dalej idgce dane.

Dane przekazane w zwigzku z zatozeniem konta przetwarzane sg w celu $wiadczenia na Twojg rzecz
ustugi drogg elektroniczng polegajacej na zapewnieniu Ci mozliwosci korzystania z konta uzytkownika.
Ustuga ta swiadczona jest na podstawie umowy zawieranej na zasadach opisanych w regulaminie, co
oznacza, ze w tym zakresie podstawg prawng przetwarzania Twoich danych osobowych jest art. 6 ust.
1 lit. b RODO.

W kazdej chwili mozesz podjg¢ decyzje o usunieciu konta. Usuniecie konto doprowadzi do trwatego
usuniecia informacji zgromadzonych przez Ciebie w ramach aplikaciji.

Twoje dane podstawowe, jako dane uzytkownika, bedg jednak nadal przechowywane w naszej bazie,
poniewaz dane te sg nam niezbedne do ewentualnego ustalenia, obrony lub dochodzenia roszczen
zwigzanych z umowg o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng.. W tym zakresie podstawg prawng
przetwarzania Twoich danych osobowych jest nasz prawnie uzasadniony interes — art. 6 ust. 1 lit. f
RODO.

W kazdej chwili mozesz zmodyfikowaé dane zawarte w Twoim koncie.

Podczas korzystania z aplikacji, mozesz gromadzi¢ w swoim koncie informacje zwigzane z
odzywianiem, takie jak plany positkdw, listy zakupdw, przepisy kulinarne. Tylko od Ciebie zalezy, jakie
informacje w tym zakresie bedziesz gromadzi¢ w ramach aplikacji. Informujemy Cie jednak, ze nasza
aplikacja nie stuzy gromadzeniu danych o stanie zdrowia, chorobach, zaburzeniach odzywiania itp.

W ramach Twojego konta mozemy przechowywac réwniez informacje na temat dokonanych przez
Ciebie ptatnosciach w zwigzku z korzystaniem z aplikacji. Wnoszenie optat abonamentowych odbywa
sie jednak za posrednictwem zewnetrznego operatora ptatnosci. Gdy chodzi o dane zwigzane z
ptatnoscig, nie mamy do nich dostepu, a ich niezaleznym od nas administratorem jest operator
pfatnosci.

Podczas Twojego korzystania z naszej aplikacji jako zalogowany uzytkownik, zbierane bedg dane
ramach narzedzi statystycznych, ktére co do zasady pozostajg anonimowe. Dane przypisywane beda,
na podstawie identyfikatora uzytkownika, do Twojego konta uzytkownika w naszej aplikacji. W zwigzku
z tym, informacje wymienione w ramach listy ponizej nabierajg charakteru danych osobowych, te
informacje to:

informacje o systemie operacyjnym i przeglgdarce internetowej, z ktérej korzystasz,
przegladane postronny,

czas spedzony na stronie,

przejscia pomiedzy poszczegdlnymi podstronami,

zrédto, z ktdérego przechodzisz do naszej strony,

przedziat wieku, w ktérym sie znajdujesz,

Twoja ptec,

Twoja przyblizona lokalizacja ograniczona do miejscowosci,

Twoje zainteresowania okreslone na podstawie aktywnosci w sieci.

Ich przetwarzanie opieramy o nasz prawnie uzasadniony interes, o ktérym mowa w art. 6 ust. 1 lit. f
RODO polegajacy na analizie Twoich zachowan podejmowanych w ramach naszej aplikacji w celu jej



optymalizacji pod katem poprawiania doswiadczenia uzytkownika zwigzanego z korzystaniem z
aplikacji.

Reklamacje i odstgpienie od umowy. Jezeli skladasz reklamacje lub odstepujesz od umowy, to
przekazujesz dane osobowe zawarte w tresci reklamacji lub oswiadczeniu o odstgpieniu od umowy,
ktére obejmuje imie i nazwisko, adres zamieszkania, numer telefonu, adres e-mail, numer rachunku
bankowego. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne, by ztozy¢ reklamacje lub odstgpi¢ od
umowy.

Dane przekazane nam w zwigzku ze zlozeniem reklamacji lub odstgpieniem od umowy
wykorzystywane sg w celu realizacji procedury reklamacyjnej lub procedury odstgpienia od umowy
(art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO), a nastepnie w celach archiwalnych, co stanowi nasz prawnie uzasadniony
interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Dane bedg przetwarzane przez czas niezbedny do realizacji procedury reklamacyjnej lub procedury
odstgpienia. Reklamacje oraz oswiadczenia o odstgpieniu od umowy mogg by¢é ponadto
archiwizowane w celu mozliwosci wykazania w przysziosci przebiegu procesu reklamacyjnego lub
odstgpienia od umowy

W przypadku danych zawartych w reklamacjach oraz oswiadczeniach o odstgpieniu od umowy nie
masz mozliwosci sprostowania tych danych. Nie mozesz rowniez sprzeciwic si¢ przetwarzaniu danych
oraz domaga¢ sie usuniecia danych do czasu uptywu terminu przedawnienia roszczen z tytutu
zawartej umowy. Po uptywie terminu przedawnienia roszczen z tytutu zawartej umowy mozesz jednak
sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu przez nas Twoich danych, jak rowniez domaga¢ sie usuniecia Twoich
danych z bazy.

Newsletter. Zapisujgc sie do newslettera, przekazujesz nam swéj adres e-mail.
Podanie adresu e-mail jest dobrowolne, ale niezbedne, by zapisac¢ sie do newslettera.

Dane przekazane nam podczas zapisu do newslettera wykorzystywane sg w celu przesytania Ci
newslettera, a podstawg prawng ich przetwarzania jest Twoja zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO)
wyrazona podczas zapisywania sie do newslettera.

W kazdej chwili mozesz zrezygnowaé z otrzymywania newslettera, klikajgc w dedykowany link
znajdujgcy sie w kazdej wiadomosci wysytanej w ramach newslettera lub po prostu kontaktujgc sie z
nami. Pomimo rezygnacji z newslettera, Twoje dane bedg nadal przechowywane w naszej bazie w
celu ewentualnej obrony roszczen zwigzanych z wysytaniem Ci newslettera, w szczegdélnosci na
potrzeby wykazania faktu udzielenia przez Ciebie zgody na otrzymywanie newslettera oraz chwili jej
wycofania, co stanowi nasz prawnie uzasadniony interes, o ktérym mowa w art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

W kazdej chwili mozesz sprostowa¢ swoje dane zapisane w bazie newsletterowej. W sytuaciji, w ktorej
ztozysz sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych, domagajgc sie jednoczesnie
usuniecia swoich danych z naszej bazy, bedziemy zmuszeni poinformowac¢ Cie, ze z uwagi na nasz
uzasadniony interes, o ktérym mowa w akapicie poprzedzajgcym, nie usuniemy Twoich danych z
bazy. Usuniecie takich danych uniemozliwitoby nam wykazania w razie potrzeby faktu udzielenia przez
Ciebie w przeszitosci zgody na otrzymywanie newslettera.

Wykorzystywany przez nas system mailingowy $ledzi Twoje dziatania podejmowane w zwigzku z
wysytanymi do Ciebie wiadomosciami. W zwigzku z tym, posiadamy informacje, ktére wiadomosci
otworzytes, w ramach ktérych wiadomosci kliknates w linki itp.



Ptatnosci. Wszelkie ptatnosci przetwarzane sg za pomocg serwisu Stripe. Polityka prywatnosci
serwisu dostepna jest pod linkiem https://stripe.com/en-pl/privacy.

Podane przez Ciebie dane dotyczgce ptatnosci zostang przekazane firmie Stripe na podstawie art. 6
(1) (a) (Zgoda) i art. 6 (1) (b) DSGVO (przetwarzanie do celéw umownych). W kazdej chwili mozesz
anulowa¢ swojg zgode z przysztym skutkiem. Nie ma to wplywu na przetwarzanie wczesniej
zebranych danych.

Jednoczesénie informujemy, iz nie pozyskujemy i nie przechowujemy danych kart ptatniczych. Te
informacje pozyskiwane sg tylko i wylgcznie przez serwis Stripe, a proces pozyskiwania i
przechowywania podlega zasadom polityki prywatnosci tego serwisu.

Kontakt. Kontaktujgc sie z nami, w sposéb naturalny przekazujesz nam swoje dane osobowe zawarte
w tresci korespondencji, w szczegdlnosci adres e-mail oraz imie. Podanie danych jest dobrowolne, ale
niezbedne, by nawigzac¢ kontakt.

Twoje dane sg w tym przypadku przetwarzane w celu kontaktu z Tobg, a podstawg przetwarzania jest
art. 6 ust. 1 lit. f RODO, czyli nasz uzasadniony interes. Podstawg prawng przetwarzania po
zakonczeniu kontaktu jest rowniez nasz usprawiedliwiony cel w postaci archiwizacji korespondenciji na
potrzeby wewnetrzne (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Tre$¢ korespondencji moze podlegac archiwizacji i nie jestedSmy w stanie jednoznacznie okresli¢,
kiedy zostanie usunieta. Masz prawo do domagania sie przedstawienia historii korespondenciji, jakg z
nami prowadzites (jezeli podlegata archiwizacji), jak réwniez domagac sie jej usuniecia, chyba ze jej
archiwizacja jest uzasadniona z uwagi na nasze nadrzedne interesy, np. obrona przed potencjalnymi
roszczeniami z Twojej strony.

Pliki cookies i inne technologie sledzace

Nasza aplikacja, podobnie jak niemal wszystkie inne strony internetowe, wykorzystuje pliki cookies.

Cookies to niewielkie informacje tekstowe, przechowywane na Twoim urzgadzeniu kohicowym (np.
komputerze, tablecie, smartfonie), ktére mogg by¢ odczytywane przez nasz system teleinformatyczny
(cookies wtasne) lub system teleinformatyczny podmiotéw trzecich (cookies podmiotow trzecich).

Niektére uzywane przez nas cookies sg usuwane po zakonczeniu sesji przegladarki internetowej, tzn.
po jej zamknieciu (tzw. cookies sesyjne). Inne cookies sg zachowywane na Twoim urzgadzeniu
koncowym i umozliwiaja nam rozpoznanie Twojej przegladarki przy kolejnym wejsciu na strong (trwate
cookies).

Jezeli chcesz dowiedzie¢ sie wiecej o plikach cookies jako takich, mozesz zapozna¢ si¢ np. z tym
materiatem: https://pl.wikipedia.org/wiki/HTTP_cookie.

Ponizej znajdziesz natomiast szczegdtowe informacje na temat plikdw cookies funkcjonujgcych w
ramach naszej strony.

Zgoda na cookies. Podczas pierwszej wizyty na stronie wyswietlana jest Ci informacja na temat
stosowania plikdw cookies. Korzystajgc ze strony z witgczong w przegladarce obstugg plikéw cookies,
wyrazasz zgode na zapis i przechowywanie informacji w plikach cookies oraz na uzyskiwanie dostepu
do tych informaciji.
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Pamietaj, ze zawsze mozesz zmieni¢ ustawienia cookies z poziomu swojej przegladarki albo w ogdle
usungc¢ pliki cookies. Przegladarki zarzgdzajg ustawieniami cookies na rdézne sposoby. W menu
pomocniczym przegladarki internetowej znajdziesz wyjasnienia dotyczgce zmiany ustawien cookies.

Mozesz rowniez zarzgdza¢ ustawieniami plikdw cookies, instalujgc specjalne dodatki pozwalajgce na
kontrole nad plikami cookies, takie jak np. Ghostery (https://ghostery.com).

Pamietaj, ze wytgczenie lub ograniczenie obstugi plikébw cookies moze powodowaé trudnosci w
korzystaniu z naszej strony, jak réwniez z wielu innych stron internetowych, ktére stosujg cookies.

Cookies wlasne. Cookies wtasne wykorzystujemy w celu zapewnienia prawidtowego funkcjonowania
aplikacji oraz zarzadzania zachowywaniem sig plikow cookies w ramach pluginu Cookie Consent.

Cookies podmiotéw trzecich. Nasza strona, podobnie jak wigekszo$é wspétczesnych stron
internetowych, wykorzystuje funkcje zapewniane przez podmioty trzecie, co wigze sie z
wykorzystywaniem plikow cookies pochodzgcych od podmiotéw trzecich. Wykorzystanie tego rodzaju
plikdw cookies zostato opisane ponizej.

Google Analytics. Korzystamy z narzedzia Google Analytics zapewnianego przez Google LLC, 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Dziatania w tym zakresie realizujemy,
opierajgc sie na naszym prawnie uzasadnionym interesie, polegajgcym na tworzeniu statystyk i ich
analizie w celu optymalizacji naszych stron internetowych.

Google Analytics w sposob automatyczny gromadzi informacje o Twoim korzystaniu z naszej strony.
Zgromadzone w ten sposéb informacje sg najczesciej przekazywane do serwera Google w Stanach
Zjednoczonych i tam przechowywane.

Z uwagi na aktywowang przez nas anonimizacje adresu IP, Twdj adres IP jest skracany przed
przekazaniem dalej. Tylko w wyjgtkowych przypadkach petny adres IP jest przekazywany do serwera
Google w Stanach Zjednoczonych i dopiero tam skracany. Zanonimizowany adres IP przekazany
przez Twojg przegladarke w ramach Google Analytics co do zasady nie jest fgczony z innymi danymi
Google.

Podkreslamy, ze w ramach Google Analytics nie gromadzimy jakichkolwiek danych, ktére pozwalataby
na Twojg identyfikacje. W zwigzku z tym, dane gromadzone w ramach Google Analytics nie majg
charakteru danych osobowych. Informacje, do jakich mamy dostep w ramach Google Analytics to, w
szczegolnosci:

informacje o systemie operacyjnym i przeglgdarce internetowej, z ktérej korzystasz,
podstrony, jakie przeglagdasz w ramach naszego serwisu,

czas spedzony w naszym serwisie oraz na jego podstronach,

przejscia pomiedzy poszczegdlnymi podstronami w ramach naszego serwisu,
zrodto, z ktérego przechodzisz do naszego serwisu.

Ponadto, korzystamy w ramach Google Analytics z nastepujgcych Funkcji Reklamowych:

e raporty demograficzne i zainteresowan,
e remarketing,
e funkcje raportowania o reklamach, user-ID.

W ramach Funkcji Reklamowych réwniez nie gromadzimy danych osobowych. Informacje, do jakich
mamy dostep, to, w szczegdlnosci:
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przedziat wieku, w ktérym sie znajdujesz,

Twoja ptec,

Twoja przyblizona lokalizacja ograniczona do miejscowosci,

Twoje zainteresowania okreslone na podstawie aktywnosci w sieci.

Wyjatkiem od braku zestawiania informacji wymienionych powyzej z Twoimi danymi osobowymi jest
sytuacja, w ktorej jeste$ zarejestrowanym uzytkownikiem naszej aplikacji. W takim przypadku, dane
zebrane w ramach Google Analytics, ktére co do zasady pozostajg anonimowe, przypisywane sg, na
podstawie identyfikatora uzytkownika, do Twojego konta uzytkownika w naszej aplikacji. W zwigzku z
tym, niektére zbierane informacje nabierajg charakteru danych osobowych. Ich przetwarzanie
opieramy o nasz prawnie uzasadniony interes, o ktérym mowa w art. 6 ust. 1 lit. f RODO polegajacy
na analizie Twoich zachowan podejmowanych w ramach naszej aplikacji w celu jej optymalizacji pod
katem poprawiania doswiadczenia uzytkownika zwigzanego z korzystaniem z aplikaciji.

W celu korzystania z Google Analytics, zaimplementowaliSmy w kodzie naszej strony specjalny kod
sledzacy Google Analytics. Kod sledzacy wykorzystuje pliki cookies firmy Google LLC dotyczace
ustugi Google Analytics. W kazdej chwili mozesz zablokowa¢ kod $ledzacy Google Analytics,
instalujgc dodatek do przegladarki udostepniany przez Google:
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout.

Ustugi Google Analytics i Google Analytics 360 uzyskaly certyfikat niezaleznego standardu
bezpieczenstwa ISO 27001. ISO 27001 jest jednym z najczesciej uznawanych standardéw na $wiecie
i poswiadcza spetnianie odpowiednich wymogéw przez systemy obstugujgce Google Analytics i
Google Analytics 360.

Jezeli jeste$ zainteresowany szczegdtami zwigzanymi z przetwarzaniem danych w ramach Google
Analytics, zachecamy do zapoznania sie z wyjasnieniami przygotowanymi przez Google:
https://support.google.com/analytics/answer/6004245.

Google Ads. Korzystamy z programu reklamowego Google Ads obstugiwanego przez Google LLC,
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA w celu prowadzenia kampanii
reklamowych, w tym remarketingowych. Dziatania w tym zakresie realizujemy, opierajgc sie na
naszym prawnie uzasadnionym interesie, polegajgcym na marketingu wlasnych produktéw lub ustug.

Przy okazji odwiedzin naszej strony internetowej automatycznie pozostawiany jest w Twoim
urzgdzeniu plik remarketing cookie firmy Google, ktéry z pomocg pseudonimowego identyfikatora (ID)
oraz na podstawie odwiedzanych przez Ciebie stron umozliwia wy$wietlanie reklam opartych na
zainteresowaniach.

Dalsze przetwarzanie informacji ma miejsce tylko wtedy, gdy wyrazite§ zgode wobec Google na
taczenie historii przeglgdania i uzycia aplikacji z Twoim kontem oraz wykorzystanie informacji z
Twojego konta Google do personalizowania reklam, ktére wyswietlane sg na stronach internetowych.
Jesli w takim przypadku bedziesz zalogowany podczas wizyty na naszej stronie internetowej w
serwisie Google, Google wykorzysta Twoje dane razem z danymi Google Analytics w celu stworzenia i
zdefiniowania list grup docelowych dla celdw remarketingu na réznych urzadzeniach. W tym celu
Google tgczy tymczasowo zebrane informacje z danymi Google Analytics, aby utworzy¢ grupy
docelowe.

Podkres$lamy, ze my, korzystajagc z Google Ads, nie gromadzimy jakichkolwiek danych, ktére
pozwalataby na Twojg identyfikacje. Ewentualne zestawienie danych w taki sposdb, ze nabierajg one
charakteru danych osobowych, moze by¢é dokonywane po stronie Google, ale w tym zakresie nie
ponosimy juz za to odpowiedzialnosci, poniewaz Google realizuje te dziatania na podstawie umowy
zawartej z Tobg jako uzytkownikiem ustug Google.

My, korzystajac z Google Ads, jestesmy jedynie w stanie definiowa¢ grupy odbiorcow, do ktérych
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chcieliby$my, by nasze reklamy docieraty. Na tej podstawie Google podejmuje decyzje, kiedy i w jaki
sposob zaprezentuje Ci naszg reklame.

W celu korzystania z Google Ads, zaimplementowaliSmy w kodzie naszej strony specjalny piksel
konwersji Google Ads. Mozesz zarzgdzac ustawieniami reklam bezposrednio po stronie Google:

https://adssettings.google.com/.

Jezeli jeste$ zainteresowany szczegdtami zwigzanymi z przetwarzaniem danych w ramach Google
Ads, zachecamy do zapoznania sie z politykg prywatnosci Google:

https://policies.google.com/privacy.

Google Tag Manager. Korzystamy z narzedzia Google Tag Manager umozliwiajgcego zarzadzanie
tagami, czyli drobnymi fragmentami kodu, dzieki ktéorym jesteSmy w stanie kontrolowac ruch i
zachowanie uzytkownikéw, zbiera¢ informacje o skutecznosci reklam i podejmowacé dziatania majgce
na celu ulepszanie naszego serwisu. Google Tag Manager dziata bez uzycia plikéw cookie i nie zbiera
zadnych informacji umozliwiajgcych Twojg identyfikacje, jednakze narzedzie to powoduje
uruchomienie innych tagéw, ktére z kolei moga zbiera¢ dane.

Facebook Ads. Korzystamy z narzedzi marketingowych i analitycznych dostepnych w ramach
serwisu Facebook. Dostawcg tych narzedzi jest Facebook Inc., 1601 S. California Ave., Palo Alto, CA
94304, USA. Dziatania w tym zakresie realizujemy, opierajgc sie na naszym prawnie uzasadnionym
interesie, polegajgcym na marketingu wtasnych produktow lub ustug oraz analizie i statystyce.

W celu kierowania do Ciebie reklam spersonalizowanych pod katem Twoich zachowah w naszym
serwisie, zaimplementowaliSmy w ramach naszej strony Facebook Pixel, ktéry w sposob
automatyczny gromadzi informacje o Twoim korzystaniu z naszej witryny w zakresie przegladanych
stron. Zgromadzone w ten sposoéb informacje sg najczesciej przekazywane do serwera Facebooka w
Stanach Zjednoczonych i tam przechowywane.

Informacje zbierane w ramach Facebook Pixele sg anonimowe, tj. nie pozwalajg nam na Twojg
identyfikacje. Wiemy jedynie, jakie dziatania podjgtes w ramach naszej strony. Mozemy réwniez
sprawdzi¢, w jakim przedziale wieku si¢ znajdujesz, jakiej jestes ptci, skad tgczysz sie z Internetem.

Na podstawie zgromadzonych przez Facebook Pixel informacji mozemy tworzy¢ niestandardowe
grupy odbiorcéw w ramach Facebook Custom Audiences. Takie grupy mozemy wykorzystywac
nastepnie do kierowania do nich okreslonych przekazéw reklamowych w serwisie Facebook.

Informujemy Cie jednak, ze Facebook moze tgczy¢ zbierane informacje z innymi informacjami o Tobie
zebranymi w ramach korzystania przez Ciebie z serwisu Facebook i wykorzystywa¢ dla swoich
wlasnych celéw, w tym marketingowych. Takie dziatania Facebooka nie sg juz zalezne od nas, a
informacji o] nich mozesz szukac bezposrednio w polityce prywatnosci
Facebooka: https://facebook.com/privacy/explanation. Z poziomu swojego konta na Facebooku
mozesz rowniez zarzgdza¢ swoimi ustawieniami prywatnosci. Tutaj znajdziesz przydatne informacje w
tym zakresie: https://facebook.com/help/568137493302217.

Stripe. Stripe to system pfatnosci oferowany przez firme Stripe, Inc. (i jej podmioty stowarzyszone),
ktérego uzywamy do pobierania ptatnosci. Stripe zapisuje pliki cookie, aby umozliwia¢ efektywne i
bezpieczne dokonywanie pfatnosci poprzez powigzanie Twojej przegladarki z Twoimi danymi
uwierzytelniajacymi w serwisie Stripe.

Narzedzia spotecznosciowe. Na naszej stronie uzywane sa wtyczki i inne narzedzia
spotecznosciowe udostepniane przez serwisy spotecznosciowe, takie jak Facebook Connect.
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Wyswietlajac naszg strone internetowa, zawierajgcg takg wtyczke, Twoja przegladarka nawigze
bezposrednie potgczenie z serwerami administratoréw serwisdw spotecznosciowych (ustugodawcow).
Zawarto$¢ wtyczki jest przekazywana przez danego ustugodawce bezposrednio do Twojej
przegladarki i integrowana ze strong. Dzigki tej integracji ustugodawcy otrzymujg informacje, ze Twoja
przegladarka wyswietlita naszg strone, nawet jesli nie posiadasz profilu u danego ustugodawcy czy nie
jestes u niego akurat zalogowany. Taka informacja (wraz z Twoim adresem IP) jest przez Twojg
przegladarke przesytana bezposrednio do serwera danego ustugodawcy (niektére serwery znajdujg
sie w USA) i tam przechowywana.

Jesli zalogowates sie do jednego z serwiséw spotecznosciowych, to ustugodawca ten bedzie moégt
bezposrednio przyporzgdkowaé wizyte na naszej stronie do Twojego profilu w danym serwisie
spotecznosciowym.

Jesli uzyjesz danej wtyczki, np. kilkajgc w przycisk ,Lubie to” lub ,Udostepnij’, to odpowiednia
informacja zostanie rowniez przestana bezposrednio na serwer danego ustugodawcy i tam
zachowana.

Ponadto, informacje te zostang opublikowane w danym serwisie spotecznosciowym i ukazg sie
osobom dodanym jako Twoje kontakty. Cel i zakres gromadzenia danych oraz ich dalszego
przetwarzania i wykorzystania przez ustugodawcow, jak réwniez mozliwosé kontaktu oraz Twoje
prawa w tym zakresie i mozliwo$¢ dokonania ustawien zapewniajgcych ochrone Twojej prywatnosci
zostaly opisane w polityce prywatnosci poszczegdlnych ustugodawcow.

Facebook - https://facebook.com/legal/FB_Work_Privacy,
Twitter - https://twitter.com/en/privacy,

LinkedIN - https://linkedin.com/legal/privacy-policy,
Instagram - https://help.instagram.com/155833707900388.

Jesli nie chcesz, aby serwisy spotecznosciowe przyporzadkowywaty dane zebrane w trakcie
odwiedzin na naszej stronie internetowej bezposrednio Twojemu profilowi w danym serwisie, to przed
wizytg na naszej stronie musisz sie wylogowaC z tego serwisu. Mozesz rowniez catkowicie
uniemozliwi¢ zatadowanie na stronie wtyczek stosujgc odpowiednie rozszerzenia dla Twojej
przegladarki, np. blokowanie skryptéw.

W ramach aplikacji zapewniamy mozliwos¢ zalogowania z wykorzystaniem konta Google lub
Facebook. Jezeli korzystasz z takiej integracji, autoryzacja dostepu do okreslonych danych zawartych
w Twoim koncie (imie i nazwisko, zdjecie profilowe, adres e-mail) moze wigzaé¢ sie z zapisaniem
okreslonych informacji w plikach cookies. Ponadto, Google lub Facebook powezmie w ten sposéb
wiadomos$¢ o korzystaniu z naszej aplikacji i moze te informacje wykorzystywaé do wtasnych celdw,
zgodnie z postanowieniami witasnych regulaminéw oraz polityk prywatnosci.

Logi serwera

Korzystanie z aplikacji wigze sie z przesytaniem zapytan do serwera, na ktérym przechowywana jest
aplikacja. Kazde zapytanie skierowane do serwera zapisywane jest w logach serwera.

Logi obejmujg m.in. Twoj adres IP, date i czas serwera, informacje o przegladarce internetowe;j i
systemie operacyjnym z jakiego korzystasz. Logi zapisywane i przechowywane sg na serwerze.

Dane zapisane w logach serwera nie sg kojarzone z konkretnymi osobami korzystajgcymi ze strony i
nie sg wykorzystywane przez nas w celu Twojej identyfikaciji.

Logi serwera stanowig wylgcznie material pomocniczy stuzacy do administrowania strong, a ich
zawartosc¢ nie jest ujawniana nikomu poza osobami upowaznionymi do administrowania serwerem.
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https://pl-pl.facebook.com/legal/FB_Work_Privacy
https://twitter.com/en/privacy
https://linkedin.com/legal/privacy-policy
https://help.instagram.com/155833707900388

CloudFlare

W celu zabezpieczenia naszej aplikacji przed atakami z zewnatrz, korzystamy z ustug CloudFlare,
ktory petni role posrednika miedzy Toba, jako uzytkownikiem, a nasza aplikacjg. Korzystajgc z
naszego serwisu, wchodzisz na stworzong przez CloudFlare kopie osadzong w chmurze. Pozwala to
nie tylko zabezpieczy¢ sie przed atakami hackeréw i spamerdw, ale rowniez przyspieszy¢ dziatanie
aplikacji.

Kazde wejscie do naszej aplikacji oznacza przejscie przez serwery CloudFlare i zapisanie tego w
logach serwera. CloudFlare zbiera jedynie podstawowe informacje tj. Twdj adres ip, informacje
systemowe oraz informacje o ruchu uzytkownikéw na stronie.

Zbierane dane nie sg wykorzystywane w celu Twojej identyfikacji i majg na celu zapewnienie
poprawnego funkcjonowania oraz ulepszania ustugi CloudFlare.

CloudFlare obstugiwane jest przez Cloudflare Inc.,101 Townsend St, San Francisco, CA 94107, USA.
Jako przedstawiciel w UE wskazywany jest Cloudflare Germany GmbH, Rosental 7, 80331 Miinchen.
CloudFlare Inc. zapewnia odpowiedni poziom ochrony danych osobowych poprzez stosowanie
mechanizméw zgodnosci przewidzianych przez RODO, w szczegdlnosci poprzez przystgpienie do
programu Privacy Shield. Ponizej znajdujg sie linki prowadzgce do potwierdzen uczestnictwa w
programie Privacy Shield, gdzie mozesz zapozna¢ sie z informacjami na temat przetwarzania danych
osobowych przez ten podmiot.

https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnZKAAQ&status=Active
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https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnZKAA0&status=Active

